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1. Ulke Pazarinda Tekstil ve Hazir Giyim Sektorii

1.1 Tigili Sektérde Uretim

Kuveyt’te biitgenin %90’dan fazlasni olusturan petrol gelirleri ve diinyanin en zengin besinci varlik
fonuna sahip olmasi Kuveyt Devleti’nin %85 oraninda kamuda ¢alisan vatandasma yiiksek maaslar
O0demesini, ayrica dolayisiyla ciddi sosyal destekler saglayarak yiiksek bir satin alam giicline sahip
olmasini saglamistir. Bu cercevede, Ulke global markalarin pazari haline gelmis pek ¢ok marka
pazarda kendine yer bulmus bu durum da {ilkede sanayinin gelisimini engellemistir.

Kuveyt Sanayi Kurumu tarafindan agiklanan verilere gore 1288 adet sanayi sirketi bulunmakta olup
bunlardan 13 tanesi tekstil alaninda faaliyet gostermektedir.

1.2 Ortalama Uretici Fiyatlan

Tekstil sektoriinde pek ¢ok degisken bulunmakta olup, ortalama bir fiyat vermek oldukga zordur.
Asgari ticret lilkemizden diisiik olmakla birlikte, tasarimc1 gibi farkli isgiici maliyetleri, kumasin
kalitesi, kullanilan teknik, model gibi pek ¢ok girdiye gore fiyatlar da degismektedir. Ote yandan,
Kuveyt’te devlet sanayiyi gelistirmek amaciyla iiretici firmalara pekgok destek saglamakta olup,
yapilan anketlere gore Kuveytli tiiketiciler i¢in Kuveyt tiretimi Uriinler tercih sebebi olabilmektedir.
Kuveyt'te dretici fiyatlari, Haziran 2025 itibariyle 150,10 puana yiikselmistir. Kuveyt'te tiretici
fiyatlari, 1994'ten 2025'e kadar ortalama 111,95 puan olarak gergeklesmis olup, Haziran 2025'te
150,10 puan ile tim zamanlarm en yiiksek seviyesine ulasmustir. Uretici Fiyatlar1 Genel Endeksi,
2025 ikinci ¢eyreginde ayn1 yilin birinci ¢eyregine gore %11,95 diisiis gostererek 92.800 seviyesine
ulasmustir. Ote yandan, tekstil endiistrisi 6zelinde 2024 ve 2025 yili arasmda ciddi bir degisim
gbzlenmemis olup, 2025 yilmin ikinci geyregi itibariyle Uretici Fiyat Endeksi 125 baz puan olarak
gergeklesmistir.

1.3 Ilgili Sektorde Uretici Yerli Firmalara ve Uretici Birlikleri/Derneklerine iliskin
Bilgiler

Tekstil ve hazir giyim sektoriinde faaliyet gdsteren iiretici firmalara iliskin bilgiler tablo halinde
asagida sunulmakta olup, mezkur sektor 6zelinde bir {iretici birligi veya dernegi bulunmamaktadir.
Ote yandan, Kuveyt’teki bazi sanayi firmalarin1 biinyesinde bulunduran ve yaklasik 300 {iyesi
bulunan Kuveyt Sanayi Birligi bulunmaktadir.

Asagida yer alan firmalar kurulus yillar1 itibariyle incelendiginde yakin tarihte tekstil ve hazir giyim
sektoriinde herhangi bir iiretici firmanm kurulmamis oldugu géze ¢arpmaktadir.



Unvan Tel E-posta Internet Sitesi Odenmis Kurulus
Sermayesi Yih

Kuwaitiya 24742288 | kepckt@kepckt.com http://www.kcpckt.com/ 1,000,000 1984
Cotton KWD
Products
Company
National 24714347 | admin@ntcg8.com http://www.ntcg8.com/ 850,000 KWD | 1978
Textile 24736829
Company 24761133
Carpets 24719000 | info@carpetskuwait.com http://www.carpetskuwait.com/ 1,140,000 1986
Industry Co. KWD
Al Bagli 24761444 | sponge@albaghli-united.com http://www.albaghli-united.com/ | 2,000,000 1978
United for KWD
Sponge
Industries
Gulftex 24720873- | info@gultexindustries.com http://www.gulhtexindustries.com/ | 1,500,000 1984
Industries 24720871 KWD
Co. 24720872
Al Arada 22096220 | info@aradahhome.com http://www.aradahhome.com/ 45,000 KWD | 2002
Factory
Al Fulaij 23984362 | abdulla.majda@gmail.com 500,000 KWD | 1993
International
Factory
Mysore Gulf | 22435807- | admin@indianheritage.com http://www.indianheritage.com/ 230,000 KWD | 2003
General 22435808
Trading
Company
Peerless 23260650 | info@skkco.com http://www.skkco.com/ 1,500,000 2012
Factory 23260929 KWD
Gulf Leather | 98570000 | ahmedsayedali@amkuwait.com 2,000,000 1982
Industry 97903330 KWD

99694455

1.4 Tekstil ve Hazir Giyim Sektériinde Perakende ve Toptan Satislara iliskin Bilgi

Diinyanin en zengin iilkelerinden biri olan Kuveyt’te perakende sektorii ekonomik anlamda énemli
bir konumda yer almaktadir. Hizl1 kentlesme, yabanci is giiciiniin artisi, geng ve zengin niifusun
varlig1 perakende sektoriindeki bliylimenin temel bilesenlerindendir.

Kuveyt’te mukim biiyiik toptancilar, diinyanin her bolgesinden tekstil ve hazir giyim ithalat1 yaparak
magazalara, butiklere, pazaryerlerine iirlin tedarik etmektedir. Perakende satiglarin ¢ok biiytik boliimii
magazalar araciligiyla yapilmakta olup, en liikks markalardan, ikinci el iiriinlere kadar genis bir
yelpazede iiriin tiiketicilere sunulmaktadir. Bazi biiyiik ithalatgilarin kendi perakende satis yerleri de
bulunmaktadir. Cogu distribiitor birden fazla {iriin grubunda ¢alismakta olup, bir firma birden fazla
marka igin franchise haklarini alarak magaza agabilmektedir.

Ulkede geng niifusun ve alim giiciiniin yiiksek olmasu, tiiketici tercihlerinde uluslararas1 markalara
olan talebin artmasma yol agmustir. Ulke genelinde niifusun biiyiik bir kism1 25 yas alt1 kisilerden
olusmaktadir. Sosyal medya ve internet kullanim orani oldukga yiiksektir. Bu durum, e-ticaret ve
cevrimici aligveris yontemlerinin yayginlagsmasina imkan saglamistir.




Kuveyt'teki perakende ve toptan tekstil ve hazir giyim pazari, hem liikks hem de liikks olmayan giyime
giiclii bir talep gosteren yiiksek gelirli bir niifus tarafindan yonlendirilmektedir ve kadin giyim en
biiyiik segmenttir. Pazar, ¢evrimigi aligverise ve siirdiiriilebilir iirlinlere yonelik artan bir egilimle
birlikte uluslararasi ve yerel markalarm bir karigimimi sunmaktadir. Kilit oyuncular arasinda biiyiik
gruplar ve 6zel perakendeciler yer alirken, toptan satis, ithalat odakli distribiitorler ve liniforma
tedarikg¢ileri tarafindan desteklenmektedir.

Kuveyt’te perakendecilik, premium lokasyonlar, ¢ok markali magazalar, bliylik magazalar ve hizla
biiyliyen g¢evrimigi sektor dahil olmak iizere cesitli kanallar araciligiyla gergeklestirilmektedir.
Ulkede ¢ok sayida alisveris merkezi bulunmakta olup Avenues, Al Kout Mall, Khiran Mall, Assima
Mall, Marina Mall en 6nde gelen AVM’lerdendir. Ulkede yeni sehirlerin kurulmasiyla bu bdlgelerde
de yeni AVM projeleri bulunmakta olup, yakin zamanda Sabah Al Ahmad bolgesinde Aventura Mall
acilacaktir.

Ayrica, alicilarin birinci sinif eski iirlinlere yonelmesiyle, kullanilmis giysiler i¢in biiyiiyen bir toptan
pazar da bulunmaktadir. Bebek giyim ve iiniforma gibi uzmanlagmis toptan segmentler de pazarda
yer almaktadir.

2. Ulkenin Sektorde Dis Ticareti

2.1 Tekstil ve Hazir Giyim Sektoriinde Ulkenin En Fazla ithalat Gergeklestirdigi i1k 10

Ulke
Ulke Ad1 Ithalat Degeri (Milyon $) Oran (%)
(ithalat Degeri/Toplam
Ithalat)
1 Cin 691,6 37,5
2 Hindistan 179,3 9,72
3 BAE 173,9 9,43
4 | Italya 149,9 8,13
5 | Turkiye 115 6,24
6 Banglades 91,1 4,94
7 Japonya 37,5 2,03
8 | Birlesik Krallik 34,2 1,85
9 Vietnam 34,2 1,85
10 | Pakistan 33,9 1,84

Kaynak:Trademap (Ev tekstili sektorii de dahil edilmistir.)



2.2 Tekstil ve Hazir Giyim Sektoriinde Ulkenin En Fazla Thracat Gerceklestirdigi Tk

10 Ulke
Ulke Ad1 Ihracat Degeri (Bin $) Oran (%)
(Ihracat Degeri/Toplam
Thracat)
1 BAE 43.676 42,64
2 Suudi Arabistan 12.777 12,46
3 Irak 9.895 9,66
4 Italya 9.079 8,86
5 Katar 6.898 6,74
6 Urdiin 4.394 4,29
7 Bahreyn 4.001 3,91
8 Ispanya 2.415 2,36
9 Hindistan 1.973 1,93
10 Birlesik Krallik 1.132 1,11
15 Turkiye 378 0,37
Kaynak:Trademap
2.3 Tekstil ve Hazir Giyim Sektériinde Ulkenin Altih Tarife Bazinda En Fazla ithalat
Yaptiga Uriinler (10 Griin)
Uriin Ad1 Tarife Ithalat Degeri | Tiirkiye’den Tiirkiye’den
Pozisyonu (Bin $) Ithalat: (Bin $) | Ithalatinin Pay1
(6 Basamakli) (%)
Tisort, fanila, atlet, kaskorse vb. 610910 338036 43525 1,29
giyim esyasi; pamuktan (6rme veya
krose)
Kadm/kiz ¢ocuk i¢in elbise; 620449 90072 224 0,25
dokunabilir diger maddelerden
(6riilmemis veya krose olmayan)
Kadinlar ve kiz ¢ocuklar1 i¢in manto, 610220 84609 34,43 0,041
kaban, kolsuz ceket, anorak (kayak
ceketi dahil), riizgarlik vb
Erkek/erkek ¢ocuk icin pantolon, 610342 47097 942 2
askil1 tulum, kisa pantolon ve sort;
pamuktan (6rme veya krose)
Tisort, fanila, atlet, kaskorse vb. 610990 44088 855,3 1,94
giyim esyas1; dokumaya elverigli
diger maddelerden (6rme veya kr
Diger giyim esyas1; pamuktan (0rme 611420 43884 350,8 0,8
veya krose)
Kadin/kiz ¢ocuk i¢in elbise; suni 620444 38676 412,7 1,07

liflerden (6riilmemis veya krose
olmayan)




Kazaklar, siiveterler, hirkalar,
yelekler vb. esya; pamuktan (6rme
veya krose)

611020

36318

3.379

9,3

Kadin/kiz ¢ocuk i¢in elbise;
pamuktan (6riilmemis veya krose
olmayan)

620442

34136

3.873

11,35

Kadin/kiz ¢ocuk i¢in elbise; sentetik
liflerden (6riilmemis veya krose
olmayan)

620443

32171

11.262,7

35

2.4 Tekstil ve Hazir Giyim Sektdriinde Ulkenin Altih Tarife Bazinda En Fazla Thracat

Yaptiga Uriinler (10 Griin)

Gumrik Uriin Ad1 Thracat Tiirkiye’ye Tiirkiye’den
Tarife Kodu Degeri Thracati ($) Thracatmin
(6 (bin $) Pay1
Basamakli) (%)
610290 Kadinlar ve kiz ¢ocuklar1 i¢in manto, 18.563 172 0,0009
kaban, kolsuz ceket, anorak, riizgarlik
vb.(6rme veya krose); d
610910 Tisort, fanila, atlet, kaskorse vb. giyim 5.468 19.926 0,36
esyast; pamuktan (6rme veya krose)
630900 Kullanilmis giyim esyasi ve kullanilmis 4.940 1161 0,024
diger esya
620190 Erkek veya erkek ¢cocuk icin palto, 3.836 82 0,002
kaban, kolsuz ceket, pelerin, anorak, vb.
esya (6rme veya krose o
620342 Erkek/erkek ¢ocuk i¢in pantolonlar, kisa 3.043 2211 0,07
pantolonlar, tulumlar ve sortlar;
pamuktan (6riilmemis veya
620140 Erkek veya erkek ¢cocuk icin palto, 2.272 803 0,035
kaban, kolsuz ceket, pelerin, anorak,
rlizgarlik, vb. esya (6rme v
611120 Bebekler i¢in giyim esyas1 ve aksesuart; 2153 2138 0,99
pamuktan (6rme veya krose)
620240 Kadin ve kiz ¢cocuklar i¢in manto, 1728 1885 0,11
kaban, kolsuz ceket, vb. esya (6rme ve
krose olmayan); sentetik ve
621050 Kadm/kiz ¢ocuk i¢in diger giyim esyast; 1685 10 0,0006
kaucuklu, plastikli, vb. mensucattan
(6riilmemis veya krose
540761 Dokunmus Mensucat; Tekstiire 1.683 136.441 8,11

Edilmemis Polyester Filament=%85




3. Sektorde Ulkemizden Thracat (Deger ve Miktar)

3.1 Sektorde Ulkemizin Ulkeye Thracati (1.000 $)

Gumrik
Tarife
Kodu

Uriin Ad1

2020

2021

2022

2023

2024

570242

Dokunmus halilar ve yer
kaplamalar1; sentetik ve suni
dokumaya elverisli
maddelerden, hav yapisinda,

24.117

33.914

29.954

26.868

25.308

570339

Halilar ve diger yer
kaplamalar1; sentetik veya
suni dokumaya elverigli diger
maddelerden, tufte edi

12.737

13.458

14.611

620443

Kadin/kiz ¢ocuk igin elbise;
sentetik liflerden (6riillmemis
veya krose olmayan)

6.192

10.325

10.959

8.139

11.263

610910

Tisort, fanila, atlet, kaskorse
vb. giyim esyasi; pamuktan
(6rme veya krose)

1.333

3.403

5.246

3.534

4.353

620442

Kadin/kiz ¢ocuk igin elbise;
pamuktan (6riilmemis veya
krose olmayan)

1.733

3.299

4.921

4.948

3.873

611020

Kazaklar, stiveterler, hirkalar,
yelekler vb. esya; pamuktan
(6rme veya krose)

2.250

5.404

4.297

2.657

3.379

620433

Kadin/kiz ¢ocuk icin ceketler
ve blazerler; sentetik liflerden
(6riilmemis veya krose
olmayan)

846

1.316

2.237

1.661

2.842

620462

Kadin/kiz ¢ocuk i¢in
pantolon, askili ve iist 6n
parcali tulumlar, kisa
pantolonlar, sortlar; pamukta

479

1.928

2.155

1.440

2.040

620463

Kadin/kiz ¢ocuk i¢in
pantolon, askili ve {ist 6n
parcali tulumlar, kisa
pantolonlar, sortlar; senteti

1.046

1.336

1.240

919

1.775

620342

Erkek/erkek ¢ocuk igin
pantolonlar, kisa pantolonlar,
tulumlar ve sortlar; pamuktan
(6riilmemis veya

739

1.568

2.201

2.023

1.768

TOPLAM

100.906

144.209

141.315

114.596

118.257




3.2 Sektorde Ulkemizin Ulkeye Thracati (Miktar kg)

Gumriuk
Tarife
Kodu

Uriin Ad1

2020

2021

2022

2023

2024

570242

Dokunmus halilar ve yer
kaplamalar1; sentetik ve suni
dokumaya elverisli maddelerden,
hav yapisinda,

7.689.011

10.062.325

8.387.852

7.821.102

7.838.853

570339

Halilar ve diger yer kaplamalari,
sentetik veya suni dokumaya
elverigli diger maddelerden, tufte
edi

5.561.560

5.977.589

6.902.987

610910

Tisort, fanila, atlet, kaskorse vb.
giyim esyasi; pamuktan (6rme
veya krose)

651.445

1.470.187

1.913.624

1.138.099

1.168.214

611595

Diger ¢oraplar; pamuktan (6rme
veya krose)

264.729

803.155

1.225.481

715.456

750.362

611596

Diger ¢oraplar; sentetik liflerden
(6rme veya krose)

267.138

695.784

663.923

511.571

502.435

611020

Kazaklar, suiveterler, hirkalar,
yelekler vb. esya; pamuktan (6rme
veya krose)

431.164

688.632

611.240

407.219

354.637

610821

Kadin/kiz ¢ocuk i¢in slipler ve
kilotlar; pamuktan (6rme veya
krose)

417.491

428.977

644.503

568.550

321.986

620342

Erkek/erkek ¢ocuk icin
pantolonlar, kisa pantolonlar,
tulumlar ve sortlar; pamuktan
(6riilmemis veya

104.068

229.773

383.713

296.654

314.557

610822

Kadin/kiz ¢ocuk i¢in slipler ve
kilotlar; sentetik ve suni liflerden
(6rme veya krose)

190.326

374.175

667.066

212.944

294.533

610462

Kadm/kiz ¢ocuk i¢in pantolon,
askil1 tulum, kisa pantolon ve sort;
pamuktan (6rme veya krose)

185.151

380.265

296.181

267.339

265.644

TOPLAM

22.779.911

31.923.414

29.154.539

24.800.861

24.577.157

4. Sektérde Ihracat Yoluyla Pazara Giris

4.1 Sektor icin Hedef Bolgeler/Sehirler/Eyaletler

Kuveyt’te tekstil sektoriindeki toptanci ve perakendeciler iilkenin geneline dagilmis olmakla birlikte,
Kuwait City, Shuwaikh Sanayi Bdlgesi, Miibarekiye ve Subhan’da yogunlastig1 sdylenebilir. Ote
yandan, firmalarimizin niifusun kiiltiirel dagilimini esas alarak {iretimlerine yonelik talebin yogun
olabilecegi bolgeleri hedef almasinda yarar goriilmektedir. Kuveyt temel olarak governorate olarak
adlandirilan 6 bolgeden olugmakta olup, niifus dagilimi asagidaki tabloda verilmistir.




Bolgeler Itibariyle Niifusun Dagihm
Bolge Ad Kuveytli Nufus Kuveytli Olmayan Toplam
Nufus
Farvaniye 236.433 932.879 1.169.312
Ahmadi 286.707 672.302 959.009
Havalli 230.759 709.033 939.792
Bagkent 255.540 313.027 568.567
Jahra 185.819 355.091 540.910
Mdbarek El Kebir 156.451 98.458 254.999

Kuveytlileri sehirli ve bedevi olarak iki gruba ayirmak miimkiindiir. Kuveytli sehirli niifusun en
yogun yasadigi yerler Abdullah Al Salem, Shamiya, Nuzha, Ravda, Dasma, Mansuriye, Shaab,
Kaifan, Faiha, Qadsiya, Daiya, Surra ve Joar Al Ahmed bolgeleri olup, bu bolgelerde %70 oraninda
sehirliler; %30 oraninda ise bedevilerin yasadigi tahmin edilmektedir. Bedevi niifus ise Jahra,
Farwaniye ve Ahmadi bolgesinde yogunlagsmis olup burada yasayan Kuveytli niifusun yaklasik
%90’inin bedevilerden olustugu tahmin edilmektedir. Kuveytli bedevi niifus Ardiya, Andulus,
Firdevs, Fahaheel gibi bolgelerde yogunlagmistir. Kuveytli nifus muhafazakar bir giyinme tarzini
benimsemekte olup, toplam Kuveytli nifusun % 65-70’inin daha muhafazakar oldugu sdylenebilir.
Ayrica, bedevi niifus artis hizinin sehirli niifus artis1 hizina kiyasla ¢ok yiiksek oldugu tahmin
edilmektedir. Kuveytli olmayan niifus agisindan ise en biiylik grubu yaklasik 1 milyon kisi ile
Hindistanlilar olusturmakta olup, onu yaklasik 800.000 kisi ile Misirlilar takip etmektedir. Milliyet
gruplari itibariyle niifusun dagilimi hakkinda daha ayrintil bilgi i¢in
https://stat.paci.gov.kw/englishreports/#DataTabPlace:ColumnChartGendrAge  adresi  ziyaret
edilebilir.

Kuveyt’te bliyiik AVM’lerde daha ¢ok geleneksel olmayan giyim Grtnleri sunulurken; nispeten
kiiciik AVM’lerde ve pazaryerlerinde geleneksel iiriinlere rastlamak miimkiindiir. Ulkenin en biiyiik
AVM’si olan Avenues’ta en liikks markadan en geleneksel kiyafet secenegine kadar her ¢esit iiriin
sunulmaktadir. Avenues’ta ana glizergahta daha ¢ok ultra liikks ve lilks markalar yer alirken daha az
yogunlugu olan paralel giizergahta, 2. katta ve Souq denilen bélimde ise uluslararasi taninirligi
nispeten daha az olan markalarin magazalarmin yaninda geleneksel kiyafetler ve ozel giin
kiyafetlerinin satigin1 yapan magazalar bulunmaktadir. Avenues’ta yer alan hazir giyim magazalar
icin https://www.the-avenues.com/kuwait/en/shop/3 adresi ziyaret edilebilir. Ayrica, iilkenin turistik
mekanlarindan biri olarak kabul edilen ve geleneksel bir pazar olarak yapilanan Miibarekiye Souq
bdlgesinde ise daha ¢ok geleneksel kiyafetler, sal/basortiisii ve Kuveytli erkeklerin giydigi uzun beyaz
elbise olan distase, aksesuarlar1 ve kumaslar1 satilmaktadir. Ayrica, Miibarekiye’de ev tekstili
urinlerini de bulmak mimkindlr. Ayrica, Al Rai, ve Qurain bdlgesinde geleneksel ve gunlik
kiyafetlerin satigmni yapan Tuyur Jannah, Primart gibi yan yana dizilmis ¢ok sayida magaza
bulunmakta olup, icinde ev tekstili Urinleri de yer almakta ve Tlrk markalar1 bulmak mimkin
olmaktadir. Old Souk Salmiya bdlgesinde de ¢ok sayida perakendeci bulunmaktadir.

4.2 Sektorde Onde Gelen Firmalar ve Pazarin Yapisi

Kuveyt'te tekstil ve hazir giyim sektOru, blyuk perakende zincirlerinden yerel tekstil Greticilerine,
liks marka magazalarindan butik dikkanlara, geleneksel giyim Urtnlerinden en modern tarzlara


https://stat.paci.gov.kw/englishreports/#DataTabPlace:ColumnChartGendrAge
https://www.the-avenues.com/kuwait/en/shop/3

kadar ¢esitli segmentler, gelir gruplar1 ve kiiltiirel tercihler i¢in her tiirli {irtiniin bulundugu bir yapiya
sahiptir.

Kuveyt tekstil sektdriiniin yapisi, etnik giyim, ipek, pamuk ve polyester gibi ¢esitli kumaglarin yani
sira hazir giyim iireten imalat igletmelerinden olugmaktadir. Sektor, kisi bagina diisen yiiksek refah
seviyesiyle yonlendirilen yiiksek kaliteli, katma degerli iiriinlere odaklanmasiyla 6ne ¢ikmakta ve
artan otomasyon ve dijitallesme sayesinde biiyiime gostermektedir.

Tekstil ve hazir giyim alaninda faaliyet gdsteren ¢ok sayida firma, 6zellikle etnik giyim ve deri
iriinlerine agirlik vermekle birlikte, gen¢ neslin tercihlerine uygun iiretim de yapmaktadir. Bununla
birlikte, s6z konusu iiretimde kullanilan hammaddelerin kalitesinin yeterince 1yi olmadigi
degerlendirilmekte olup, tasarim ve renklerin de siirekli benzerlik gosterdigi diisiiniilmektedir. (Bu
durumun Kuveytli gen¢ niifusun talebi c¢ercevesinde mi sekillendigi yoksa bir vizyon
getirilemediginden mi kaynaklandigi bilinmemektedir.) Yapilan anketler Kuveytli niifusun yerli
uretim mallara talebinin yiiksek oldugunu gostermekle birlikte, serbest ve rekabetci bir pazar olmasi
nedeniyle ithalatin, gelir seviyesinin yiiksek olmas1 nedeniyle ise liikks marka talebinin yiiksek olmasi
sektorde yerli iiretimin gelismesini engellemektedir. Hiikiimet KOBI’leri gelistirmek i¢in adimlar
atmakla birlikte, s6z konusu adimlar yavas kalmakta, verilen destekler ise yeterli olmamaktadir.

Sektorde 6nde gelen toptanci firmalar: Al-Julaiah Trading Company, Al Yasra Fashion, Safety
International General Trading & Contracting Co. WLL, Al Amiri Textiles Co., Bait Awladona for
Ready to Wear Clothing Co, Bhasin for Sewing Supplies, Sports, Fabrics, Ready-Made Garments
and Tailoring Co, Blue and Navy Intl Group for Readymade, Footwears&Gifts, Fakhar Al Kuwait
General Trading Co, Kakooli United Textiles and Tailoring Co, Al Najjar&Hadi Trading Co, Serb
Fashion Co, Al Sabrya Liwa Trading Co, Al Baghli Company for Sponge Industries Co, Beidoun
General Trading&Contracting Company WLL, Sultan Furnishing Co, Ahmad Abdulaziz Al Humaidi
Gen. Trad. Est, Al Shouhra General Trading Co. WLL, M.H. Al Shaya Co. WLL, Boushahri Group
Trading SPC, Khan Al Khaleeli Market Co

4.2.1 Tlgili Oda/Birlik/Dernek/STKlIar ve iletisim Bilgileri

Kuveyt’te tekstil ve hazir giyim sektoriiyle dogrudan iligkili bir kurulus veya dernek
bulunmamaktadir. Ote yandan, Kuveyt Ticaret ve Sanayi Odas1 ile Kuveyt Sanayi Birligi’nin iletisim
bilgileri agsagida sunulmaktadir.

Kuveyt Ticaret ve Sanayi Odast:

E-posta: kcci@kcci.org.kw

Tel:1805 580
Kuveyt Sanayi Birligi

E-posta: info@kiu-kw.org

Tel: 22403561/4 - 22464761
4.2.2 Varsa ithalate1 Firma Bilgisi Ahnabilecek A¢ik Kaynaklar

Kuveyt Ticaret ve Sanayi Odasmim (KCCI) internet sitesinde (www.kcci.org.kw) yer alan “Search
by Companies” bolimunde sektorle ilgili olabilecek (textile, apparel, garment vs.) anahtar kelimelerle
aratilmasi halinde KCCI’ye kayitl firmalarin invan, kayit yili, kurulug sermayesi, adres ve telefon,
faaliyet alani ile sirket ortaklarina iliskin bilgilere ulasilabilmektedir.
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[laveten, tekstil sektdriindeki iiretici firmalarmin irtibat bilgilerine Kuveyt Sanayi Birligi’nin (KIU)
web sitesinden (https://kiu-kw.org/en/project/cotton-and-textile-products/) ulasilabilmektedir.

4.3 Sektériin Ithalatinda Zorunlu Belgeler

Tekstil sektorlne iliskin bir teknik diizenleme bulunmamakta olup, dolayisiyla ithalat asamasinda
{iriin giivenligi ve denetimine iliskin ilave bir uygunluk belgesi talep edilmemektedir. Ote yandan,
kozmotekstil Grinleri icin GSO CEN/TR 15917:2021 standardi uygulanmakta olup, CEN/TR
15917:2009 standardiyla aynidir. Kullanilmis giyim esyas1 ithalatinda sevk edilen malin temizlenip
dezenfekte edildigine dair Dezenfeksiyon Belgesi talep edilebilmektedir.

Diger taraftan, Kuveyt Ticaret ve Sanayi Bakanlig1 tarafindan diizenli olarak firmalarin piyasada
gbzetim ve denetim iglemleri gergeklestirilmekte olup, s6z konusu denetimlerde Grinlerin ilgili
standartlara uygunluguna iliskin incelemeler de yapilmaktadir.

4.4 Sektorde sevk oncesi inceleme zorunlulugu var midir? Varsa yetkilendirilmis
gozetim sirketleri hangileridir?

Sektorde halihazirda sevk oncesi inceleme zorunlulugu bulunmamak|la birlikte, sartlar gerektirdikce
sevk Oncesi inceleme zorunlulugu olan {iriinler listesine yeni tiriinler eklenmektedir. Bu cercevede,
s6z konusu listenin yer aldig1 https://ksm.pai.gov.kw/sites/cm/en/Pages/RegulatedProducts.aspx
adresinin takip edilmesinde yarar gorilmektedir.

4.5 Sektordeki Onemli Fuarlar (milli katihm olup olmadigr) ve Tarihleri

Kuveyt’te diizenlenen fuarlar genelde yerel nitelikli olup B2C seklinde gergeklestirilmektedir. Bu
cercevede, Kuveytli alici/ithalat¢1 firmalar genellikle bolgede diizenlenen biiyiik ¢apli fuarlara katilim
saglamaktadir.

Tekstil sektortune yonelik Kuveyt Fuar Merkezinde (Kuwait International Fairground) pek ¢ok fuar
dizenlenmekte olup, Ramazan aymi da kapsayan uzun siireli (3 ay siiren) fuarlar da
yapilabilmektedir. S6z konusu fuarlara Tlrk markalar1 sergileyen firmalar da katilim saglamaktadir.
Kuveyt’te diizenlenen fuarlar https:/kif.net/en adresinden takip edilebilir. Ote yandan, hazir giyim
alaninda yerel nitelikli olarak Grand Bazaar Expo adinda bir fuar da diizenlenmekte olup, ayrintili
bilgi i¢in fuarin sosyal medya hesab1 ziyaret edilebilir.

4.6 Sektor firmalarina hitap eden ve gerceklestirilmesi planlanan ticaret heyetleri

Tekstil sektoriine iligkin Onlimiizdeki doneme yonelik planlanan bir ticaret heyeti programi
bulunmamaktadir. Ote yandan, ticaret heyeti programlari igin TIMin interneti sitesi ve sosyal medya
platformlarinin takip edilmesinde fayda gorilmektedir.

4.7 Varsa Sektorde Thale Yayimlayan Kamu Kurumlan ile flgili Bilgiler

Zaman zaman Saglik Bakanlig1 (saglik gorevlisi tiniformasi vs.), Kuveyt Milli Muhafizlari, Kuveyt
Savunma Bakanlig1 (askeri tiniforma, postal vs.) gibi kurumlar tekstil sektoriine iliskin ihalelere
cikabilmektedir. Bu ¢ercevede, sektor 6zelinde Kuveyt’teki kamu kurumlar: tarafindan yayimlanan
ithalelerin kamu kurumlarmin internet sitelerinden takip edilmesi gerekmekte olup, kamu
kurumlarmin internet sitelerine https://e.gov.kw/sites/kgoenglish/Pages/OtherTopics/KGD.aspx
adresinden ulasilabilir.
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4.8 Ulkenin, Ulkemiz ve Diger Ulkelerle STA/Tercihli Ticaret Anlasmalar Hakkinda
Bilgi

Kuveyt, 3 Mayis 1963'ten itibaren GATT, 1 Ocak 1995'ten bu yana Diinya Ticaret Orgiitii (DTO)
iiyesidir. Ulke ayrica, 1981 yilinda kurulan Kérfez Isbirligi Konseyi (KiK) iiyesi olarak KiK Serbest
Ticaret Anlagsmasi'na taraftir.

KiK 2002 yilinda, Ortak Giimriik Kanunu ve Tek Giimriik Tarifesini yiiriirliige koyarak bir giimriik
birligi tesis etmis ve ithal mallarin birgogu i¢in giimriik vergisini %5 olarak belirlemistir. Kuveyt,
KiK’in Tek Giimriik Tarifesi kararmi 1 Nisan 2003 tarihinde resmen onaylamis, bdylece birgok
urlinde %5 oraninda giimriik vergisi belirlenmistir.

Tek Gilimriik Tarife'sinden muaf olan 400°den fazla iirlin bulunmaktadir. Bunlar, agirlikli olarak
belirli temel gida maddeleri ile ilaclar veya tibbi iirtinlerdir. Tiitilin iirtinleri ise %100 oraninda giimriik
vergisine tabidir.

Ulke, KIK tarafindan imzalanan ve yiiriirliige giren tercihli ticaret mekanizmalarinin da tarafi
durumundadir. Kuveyt bu kapsamda KIK-EFTA ve KIK-Singapur Serbest Ticaret Anlasmalarma
taraf olmakla birlikte s6z konusu anlagmalar halihazirda uygulanmamaktadir. KIK-Japonya, KIK-
Avustralya ve Turkiye-KiK Serbest Ticaret Anlasmalarmin miizakere siirecleri devam etmektedir.
Ayrica, KIK Eyliil 2023 tarihinde Pakistan ile bir STA siireci baslatmis olup, ayrica Cin, AB,
Hindistan, Yeni Zelanda, Giney Kore ve Giliney Amerika’nin Giiney Ortak Pazari (Southern
Common Market) iilkeleriyle de STA goriismeleri yapmaktadir.

Miizakereleri devam eden Tirkiye-KIK STA’s1 ile ikili ticaret hacminin artmasi ve Tiirkiye'nin KiK
pazarinda tarimdan teknoloji yogun sanayi triinlerine kadar birgok sektdrde rekabet avantaji elde
etmesi beklenmektedir.

Kuveyt ayrica, Pan-Arap Serbest Ticaret Anlasmasina da taraf durumdadir.
4.9 Varsa Tercihli Tarifeden Yararlanmak i¢in Gereken Belgeler

Turkiye-KIK Serbest Ticaret Anlasmasi heniiz miizakere asamasinda oldugundan Kuveyt pazarinda
tercihli tarifeden yararlanmak halihazirda miimkiin degildir.

410 Sektdrde Standartlar

Kuveyt, Kérfez Isbirligi Konseyi Standartlar Teskilat1 (GSO) ve KIK Akreditasyon Konseyi’nin
(GAC) bir tiyesi olup, GSO ve GAC tarafindan yapilan diizenlemeler takip edilmektedir. Standartlara
iliskin diizenlemeler Kuveyt Sanayi Kurumu (PAI) biinyesindeki Standartlar ve Metroloji Midiirligi
tarafindan yapilmaktadir. Bu diizenlemeler, Urlin guvenligi, kalite kontrold, etiketleme, Grlnlerin
hijyenik ve saglikli olmasinin temini amaciyla yapilagelmektedir.

Kuveyt hiikiimeti genel olarak GSO’nun ¢ogunlugu AB standartlarmma dayanan bolgesel standart
rejimini uygulamaktadir. Ulkede AB, ABD, ISO standartlarinin karmasmdan olusan yaklasik 300
standart uygulanmaktadir.

4.11 Sektorde Etiketleme/Ambalajlama

Uriin bakim talimati etiketinin (yikama, agartma, kurutma ve iitiileme) GSO 863 ve 864 standard1
uyarinca (ISO 3758 standardina esdegerdir) bulunmasi zorunludur. Bakim talimatlarinin 6ncelikle
sembollerle belirtilmesi gerekmekte olup, gerektiginde kelimelerle de desteklenebilir; ancak
kelimelerin kullanimi asgari diizeyde tutulmalidir.
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GS 864 standardi, yikama islemini, klorlu agartma islemini, {itiileme islemini, kuru temizleme
islemini ve kurutma makinesinde kurutma islemini belirtmek i¢in bes temel sembol ve ti¢ ek sembolii
aciklamaktadir. Standartta ayrica, yasakli islemleri, hafif islemleri ve ¢ok hafif islemleri belirtmek
icin semboller de bulunmaktadir.

Bakim talimatlari sirasiyla sunlar1 igermelidir:
* Yikama,

* Klor bazli agartma,

e Kurutma,

« Utiileme,

* Kuru temizleme ve

 Kurutma makinesinde kurutma.

Semboller, dogrudan esyanin {izerine veya esyaya ilistirilmis bir etikete kalici olarak
yerlestirilmelidir. Semboller ayrica, esyaya veya ambalajma kalici olmayan bir sekilde ilistirilmis bir
etikete de yerlestirilebilir; ancak ayni semboller esyaya kalici olarak ilistirilmis olmalidir. Semboller,
kolayca okunabilecek kadar biiylik olmalidir. Semboller, esyanin kullanim émrii boyunca okunakli
kalmalar1 kosuluyla dokuma, baski veya diger islemlerle tiretilebilir.

Etiketler, etikette belirtilen bakim islemlerine dayanikli uygun malzemelerden yapilmalidir.
Etiketteki kelimeler yalnizca Arapca veya Arapea ve Ingilizce olabilir.

Hazir giyim lriinlerinde mense iilke ibaresi bulunmalidir. Ayrica standart, tiriinlerin gercek mense
iilkesinden farkl bir iilkede iiretildigini ima eden herhangi bir etiketin (6rnegin "Ingiliz tasarimi")
eklenmesini yasaklamaktadir.

Hazir giyim iirlinleri fiber kimlik etiketi tasimalidir. Standart geregi, elyaf igerigi ylizdesel olarak
etikette yer almalidir. Ayrica, tekstil iirlinleri, "ipeksi" veya "yiin benzeri" gibi iiriinde bulunmayan
malzemelerin varligin1 ima edebilecek yanlis veya yaniltic1 bilgiler veya ifadeler iceremez. Fiber
kimlik etiketine iliskin gerekli bilgiler, iiriin {lizerinde veya iirline, kilifa veya dis ambalaja
yapistirilmig bir etikette yer almalidir. Etiket ayrica agartma, kuru temizleme, siirtiinme ve yikama
gibi faktorlere karsi renk hasligi icin belirtilen gereklilikleri karsilamalidir. Dig ambalajda etiketlenen
giysiler, yukaridaki bilgilerle ayni1 bilgileri icermelidir.

Tum tekstil Grlnlerinde beden etiketi bulunmalidir. Gerekli bilgiler semboller, sayilar veya her ikisi
kullanilarak ifade edilebilir. Beden etiketi iirline veya ambalaja ilistirilmelidir.

4.12 Lojistik (nakliye siiresi, en fazla tercih edilen tasima modlar, giizergahlar v.b.)

Ulkede karayolu ag1 yeterli durumdadir. 7 adet cevre yolu ile muhtelif boliinmiis otoyollar iilkenin
siirlart da dahil her noktasma ulasmaktadir. 40 numarali otoyol Kuveyt’i Nuwaiseeb smnir
kapisidan, 70 numarali otoyol ise Salmi sinir kapisindan Suudi Arabistan’a, 80 numarali otoyol ise
Abdali sinir kapisindan Irak’a baglamaktadir. Ulkedeki yollarm biiyiik ¢ogunlugu béliinmiis yoldur.
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Kuveyt’te demiryolu ve toplu tasimaya yonelik metro sistemine iligkin projeler glindemde olmasina
ragmen heniiz herhangi bir demiryolu hatt:1 bulunmamaktadir. Kérfez isbirligi Konseyi (KIiK)
iilkelerini birbirine baglamasi planlanan demiryolu projesinin Kuveyt ayagi i¢in 2024 yilinda agilan
danigmanlik ve tasarim hizmetleri ihalesini bir Tiirk firmasi1 kazanmis olup, tasarim agsamasinin 2027
yilt itibariyle bitmesi hedeflenmektedir. Projenin toplam uzunlugunun 2.177 kilometre olmasi
planlanmaktadir (Kuveyt’ten gegecek kisim 111 kilometredir). Kuveyt'ten baglayarak Suudi
Arabistan'm Dammam kentine, oradan Bahreyn'e, ardindan Katar, BAE ve son olarak Umman'in
Sohar kenti tizerinden Muskat'a ulasacaktir.

Kuveyt’te denizyolu tagimaciligmi saglayan ti¢ adet liman bulunmaktadir. Limanlarin sevk ve idaresi
Kuveyt Liman Idaresi tarafindan yiiriitiilmektedir.

Shuwaikh Limani Kuveyt’in en onemli ticaret limani olma 6zelligini tasimaktadir. Toplam kurulu
alan1 kara kism1 3,2 milyon metrekare, deniz kismi 1,2 milyon metrekare olmak iizere 4,4 milyon
metrekare biiyiikliigiindedir. Bolgesel bir liman olarak ¢alisan Doha Limani Korfez iilkelerinden
gelen sevkiyatlar i¢in kullanilmaktadir. Shuaiba Limani ise Kuwait City’nin 45 kilometre giineyinde
bulunmakta olup daha ziyade Kuwait Oil Company’nin petrol sevkiyatlari i¢in kullanilan bir
limandir. Limanda petrol harici diger ticari sevkiyatlar da yapilmaktadir.

Tirkiye’den Kuveyt’e ihracatta en yaygin kullanilan tasima yontemi denizyoludur. Maliyet agisindan
en avantajli tasima modu olan denizyolu, 6zellikle biiylik hacimli yiiklerin tasinmasinda tercih
edilmektedir. Sevkiyatin Kuveyt’e gelme siiresi ¢ikis limanina ve tasiyict firmaya bagli olarak
degismekle birlikte Kizildeniz’deki olumsuz gelismeler nedeniyle ortalama 45-50 giin arasinda
degismektedir. Bununla birlikte, ihracat siirecinde hizin oncelikli oldugu durumlarda ise havayolu
tasimaciligi tercih edilmektedir. Havayolu, maliyet agisindan diger yontemlere kiyasla daha yiiksek
olmakla birlikte, kisa siirede teslimat saglamasi1 nedeniyle degerli ve acil iiriinlerde kullanilmaktadir.
Tiirkiye'den genellikle Istanbul Havalimani veya Sabiha Gokgen Havalimami iizerinden g¢ikis
yapilmakta; Kuveyt’te ise Kuveyt Uluslararas1 Havalimani varis noktasi olarak kullanilmaktadir.
Havayolu i¢in giimriik islemleri dahil toplam transit siiresi 1 ila 2 giin arasinda degismektedir.

Kuveyt’e tagsima modlar1 bazinda ithalat ve ihracat rakamlarimiz asagidadir:

2024 Yilinda Kuveyt ile Ticarette Tasima Modlan ihracat ithalat
(Bin 9)
Denizyolu 374.702 143.726
Demiryolu 1
Karayolu 29.629 107
Havayolu 147.699 1.108
Diger 9.152 6.811
Toplam 561.181 151.753

Ticaret Bakanlig1
4.13 Dagitim Kanallan

Kuveyt tekstil sektoriiniin dagitim kanallar1 arasinda, biiyiik magazalar, ¢esitli markalar1 ayr1 standlar
halinde sunan magazalar ve 6zellikli iiriin magazalar1 gibi geleneksel fiziksel magazalar, dikey
entegre zincirler, e-ticaret ve tek markali magazalar araciligiyla dogrudan tiiketiciye satiglar yer
almaktadr. ithal tekstil ve makineler i¢in dagitim genellikle uluslararasi markalarla ¢alisan {igiincii
taraf acenteler ve yerel distribiitdrler araciligiyla gergeklesmektedir. Kuveyt’te buyik captaki
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stipermarketlerde tekstil Grtinleri de sunulmakta olup, s6z konusu siipermarketlerden bazilar1 yeni bir
uygulama olarak hazir giyim ic¢in ayr1 magazalar ve outlet magazalar1 agma fikri {izerine
odaklanmaktadir.

Ulkedeki ticaret biiyilk olgiide toptanci merkezleri, alisveris merkezleri, marketler ve cadde
magazalarinda gergeklesmektedir. Kuveyt’te genel olarak iriinler son kullanicilara biiyiik ve
gosterisli alisveris merkezleri araciligiyla ulasmaktadir. ithalatgilar, toptanci ve perakendeciye iiriin
veren lojistik ve dagitim firmalari ile entegre olarak calismaktadir. Bazi biiyiik ithalat¢ilarin kendi
perakende satis yerleri de vardir.

Cogu distribiitor birden fazla iirtin grubunda caligmaktadir. Kuveyt’e ihrag edilen bir malin pazardaki
basarisi, ithalat¢inin, acente veya distribiitoriin pazarlama agmin yaygmligi ve etkinligi ile dogru
orantilidir. Bu yiizden acente veya distribiitor se¢imi olduk¢a 6nemlidir.

Kuveyt Ticari Acentelik Kanunu’nda 2016 yilinda yapilan degisiklikle miinhasir acentelik (exclusive
agency) zorunlulugu kaldirilmistir. Ancak, cogu acente ihracat¢1 firmalardan miinhasir acentelik ya
da distributorlik talep etmeye devam etmektedir. Kuveyt’teki Acentelik Sistemi’ne iliskin
Miisavirligimizce bir bilgi notu hazirlanmis olup, talep iizerine s6z konusu not firmalarimizla
paylasilmaktadir.

Kuveyt’te, kisi bagina diisen yiiksek gelir, satin alma giicii, vergisiz kazanglar ve artan niifus,
franchise is modelindeki is firsatlarini giiclendirmektedir. Frnachise is modeli i¢in en fazla satigin
gergeklestigi nokta Avenues Mall olmakla birlikte, donemsel olarak (6rnegin yaz aktiviteleri sunmasi
nedeniyle yazin Khiran Mall, okul doneminde farkli AVM’ler vb.) bu durum degisebilmektedir.
Metrekare basi fiyat AVM’nin yeri ve talep yogunlugu, magazanin AVM ig¢indeki yeri/kat1 vb gibi
parametreler ¢ercevesinde degismektedir.

4.14 E-Ticaret (Smr Otesi E-Ticaret/E-Ihracat)

Kuveyt’te cep telefonu ve internet kullanimi %90’ 1n tizerindedir. Niifusun %56’s135 yasm altindadir.
Bu noktada, Kuveyt icin e-ticaret son derece uygun bir satis yontemi olarak goriilmektedir. 2024
yilinda iilkedeki e-ticaret satislarinin 1,6 milyar dolar1 buldugu tahmin edilmektedir. Yapilan
arastirmaya gore, Kuveyt vatandaslarinin ve Kuveyt’te yerlesiklerin Kuveyt disindan "online" olarak
iirlin satin almak ve hizmet 6demelerini yapmak icin banka kartlartyla yaptiklari toplam harcama,
2024 Ocak ayindan Eyliil ay1 sonuna kadar olan 274 giinliik donemde yaklasik 1,09 milyar dinar
olarak gerceklesmistir.

Niifusun %53’ bugline kadar e-ticaret islemi yapmustir. Online aligveris yapanlarin %65°i 30’lu
yaslarinda olup %70’i erkek, %30’u ise kadindir. Ulkede en fazla online aligveris giyim, elektronik,
ucak biletleri ve konaklama alanlarindadir.

Korona sonrasi e-ticaret dnemli bir gelisme kaydetmekle birlikte, 6zellikle sicak giinlerde aligveris
merkezine gitme Kkiiltird etkisini devam ettirmektedir.

Operasyonel anlamda sektoriin gelisimine engel olan sorunlardan en 6ne ¢ikan husus ayni giin
teslimatin halen yayginlasamamasidir. Nispeten kiiclik bir bolgede sehirlesme olmasina ragmen
lojistik operasyonlarin maliyetinin yiliksek olmasi ayni giin teslimat sisteminin geligmesine engel
olmaktadir.
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4.14.1 Ulkedeki Pazaryerleri
En ¢ok kullanilan online aligveris platformlari asagidaki gibidir:

B2C (Yerel): Ubuy, Taw9eel, Boutigaat, Sheel, Centrepoint, GAP Kuwait, Max Kuwait, AlNassser,
Azadea Kuwait (Markalar kendi online siteleri {izerinden de satis yapmaktadir.)

B2C (Bolgesel): Trendyol, Modanisa, Namshi, 6th Street, Ourshopee, Ounass, Jollychic, Mumzworld
4.14.2 Ozel Gunler, Bayramlar v.b.

Kuveyt'teki 6zel glinler ve bayramlar, hem hicri takvime dayali dini bayramlar1t hem de ulusal
anlamda kutlanan 6nemli glnleri icermektedir:

Kuveyt Milli Giinii (National Day): 25 Subat’ta kutlanir. 1961 yilinda Kuveyt’in Birlesik Krallik’tan
bagimsizligii kazanmasini simgeler.

Kurtulus Giinii (Liberation Day): 26 Subat’ta kutlanir. 1991 yilinda Kuveyt’in Irak isgalinden
kurtulusunu simgeler.

Ramazan Bayrami (Eid al-Fitr): Ramazan aymin bitiminde, Sevval aymnin ilk {i¢ giinii kutlanir.

Kurban Bayrami (Eid al-Adha): Hac ibadetinin sonuna denk gelen Zilhicce aymin 10. giinii.
Genellikle 4 gun resmi tatil olur.

Hicri/Miladi Yilbast: Hicri ve Miladi takvimlere gore yeni yilm ilk gilinii.

Mevlid/Mira¢ Kandili: Rebillevvel aymin 12. giinii. Hz. Muhammed’in dogumu / Recep aymin 27.
gecesi.

Asure Giinii: Muharrem aymin 10. giinii. Ozellikle Siiler igin énemli bir giindiir, matem tdrenleri
dizenlenir.

4.14.3 En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlar

Kuveyt, giiclii dijital altyapis1 ve yiiksek internet penetrasyonu ile Korfez bolgesinde dijitallesme
konusunda oncl Ulkelerden biridir. Bu durum, e-ticaret ve dijital hizmetlerin gelismesine imkan
saglamaktadir. Ulkede sosyal medya kullanimi da dijitallesmenin artmasi ve teknolojiye erisimin
kolaylasmasiyla birlikte Onemli derecede yiiksek seviyelere ulasmistir. Bir arastirmaya gore
Kuveytliler giiniin bes saatini sosyal medya ve mesajlasmada gecirmektedir. Ulkedeki en popler
sosyal medya platformlari Instagram, Snapchat, TikTok ve Twitter olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Ozellikle Instagram, Kuveyt'teki e-ticaret faaliyetlerinde dénemli bir ara¢ olarak kullanilmaktadir.
Isletmeler, sosyal medya platformlari iizerinden iiriinlerini ve hizmetlerini tanitarak genis bir miisteri
kitlesine ulasmaktadir.
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Sosyal Medya Platformlarinin Nufuz Oranlari
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4.14.4 E-Ticaretteki Gumruk Vergileri ve Muafiyetleri

Kuveyt'te e-ticaret kapsaminda uygulanan giimriik vergileri ve muafiyetler, iirlin tiirine ve degerine
bagli olarak degisiklik gostermektedir. Kuveyt Giimriik Idaresi, degeri 100 Kuveyt Dinar1 (yaklasik
322 Dolar) veya daha az olan kisisel esyalarm giimriik vergisinden muaf tutulmasina karar vermistir.
Bu muafiyet yalnizca bireysel tiiketicilere yoneliktir, ticari gonderiler icin gegerli degildir.

4145 E-Ticarete Yonelik Diizenlemeler

Kuveyt’te e-ticarete iliskin islemler 2014 yilinda yayimlanan 20 sayili Elektronik islemler Kanunu
cercevesinde gerceklestirilmektedir. Ote yandan, Kuveyt'te korona sonras: dsnemde dijital ticaretin
blyiimesi ve bu siiregte yasanan teknolojik gelismeler, e-ticaretin ayri1 bir alan diizenlenmesi
ihtiyacini giindeme getirmistir. Bu baglamda, 2024 yilinda 6nemli bir gelisme yasanmig ve Kuveyt
Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 tarafindan Dijital Ticaret Kanunu taslagi hazirlanmistir. Bu taslak, e-
ticaret faaliyetlerini diizenlemeyi ve tiiketici haklarmi korumay:1 amaglamaktadir. Taslak, heniiz
onaylanmamuis olup, ilgili taraflarin goriisleri alinarak sekillendirilmektedir.

Taslakta; tiiketici haklar1 (14 gilin cayma siiresi, sikayet sistemi), satict bilgileri ve iirlin seffaflig,
guvenli ve uyumlu elektronik 6deme sistemleri, dijital imza ve belge giivenligi, telif hakk: ve fikri
miilkiyet korumasi, veri giivenligi ve siber saldir1 bildirimi, blockchain ve akilli s6zlesmelere dair
diizenlemeler yer almaktadir.

4.14.6 E-Ticarete Yonelik Lojistik Hizmetleri (Hizh kargo ve siparis karsilama
hizmetleri (fulfillment) sunan firmalar v.b.)

Kuveyt'te e-ticaret lojistigi ve siparis karsilama hizmetleri sunan sirketler, e-ticaret isletmelerine
entegre lojistik ¢oziimleri sunarak, siparislerin hizli ve giivenli bir sekilde miisterilere ulagsmasini
saglamaktadir. Bu sektorde onde gelen firmalar arasinda Agility, Porter Express, Aramex, DHL ve
UPS bulunmaktadir.
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Agility, Kuveyt'te 15.000 m? alanda faaliyet gosteren modern bir e-fulfillment merkezi isletmektedir.
Porter Express, Kuveyt'te kiglk ve buyik olcekli isletmelere yonelik kapidan kapiya teslimat
hizmetleri sunmaktadir. Aramex, Sulaibiya bdlgesinde 16.000 m? alanda modern bir e-fulfillment
merkezi isletmektedir. DHL ve UPS hizli teslimat, giivenli tagima ve kapsamli takip sistemleri ile e-
ticaret isletmelerine destek olmaktadir.

4.15 Tamtim ve Pazarlama

Kuveytli tiiketicilerin aligkanliklar1 ve {ilkenin ticaret kiiltlirii g6z 6niinde bulunduruldugunda, dijital
pazarlama faaliyetleri, fuar katilimlari, yerel distribiitorlerle is birligi dnem kazanmaktadir.

Ulkede sosyal medya kullanimi olduk¢a yaygin oldugu icin, dzellikle Instagram ve Snapchat gibi
platformlar, gen¢ niifusa ulasmak icin etkili kanallar sunmaktadir. Bu mecralarda Arapga igerikler
tretmek, tiriin tanitimi i¢in 6nem tagimaktadir. Fenomenler ve sosyal medya kampanyalari, tiiketici
tercihlerini sekillendirmede ve satiglar1 artrmada oOnemli bir rol oynamaktadir. Kuveyt'teki
perakendeciler, daha geng kitlelere ulasmak ve yeni iiriin ve promosyonlar hakkinda ilgi yaratmak
icin Instagram ve Snapchat gibi platformlardan yararlanmaktadir. Ayrica, veri analitiginin kullanima,
perakendecilerin tiiketici davraniglarini daha iy1 anlamalarina ve tekliflerini buna gore uyarlamalarina
yardimc1 olmaktadir. Tiiketici verilerine dayanan kisisellestirilmis pazarlama, aligveris yapanlarin
ilgili oneriler ve teklifler almasini saglamaya odaklanmaktadir.

Kuveyt'in niifusu nispeten kiciuk oldugu igin son kullanici miisteri tabaninda yiiksek bir
yogunlagsmaya yol agmaktadir. Bir diger ifadeyle, sosyal medya iizerinden veya arkadas ortaminda
bir iiriin veya hizmet hakkindaki yorum veya goriisiin genis kitlelere ulagmas1 daha hizli ve kolay
olmaktadir. Bu yogunlasma, fiyatlandirma stratejilerini ve pazarlama ¢abalarimi etkilemekte olup hem
bir avantaj hem de dezavantaj olarak ortaya ¢ikabilmektedir.

416 Sektdrde Tlketici /Ahc1 Tercihleri ve Son Trendler

Kuveyt’te yaklasik 5 milyon niifus bulunmakta olup yaklasik 1.5 milyonu Kuveytlidir. Kuveytli
niifusu yaklagik 1 milyon niifus ile Hindistan ve 700 bin civar1t Misirh niifus takip etmektedir.
Kuveytliler de kendi aralarinda sehirli ve bedevi niifus olarak ikiye ayrilmaktadir. Kuveyt’te daha
muhafazakar olarak tanimlanabilecek bir niifus bulunmakta olup, s6z konusu niifus kamusal alanda
ferace tarzi uzun siyah ve bol kiyafetler tercih etmekte bunlardan bir kismi1 da pece kullanmaktadir.
Kuveytli orta-ileri yash niifus kiyafet konusunda daha muhafazakar ve geleneksel kiyafetler tercih
ederken, sehirli yeni neslin kiyafet segiminde giderek geleneksellikten uzaklastigi
degerlendirilmektedir. Bu durumun 6zellikle son {i¢ yi1lda hiz kazandig: diisiiniilmekte olup, sehirli
genc nesil (bedevi nesi haric) genel trendle uyumlu glnliik tarzi benimsemeye baglamistir.

Kuveyt hazir giyim sektorii, geleneksel ve modern tarzin ahenkli bir sekilde ayni anda yer alabildigi
ve tercih edilebildigi kozmopolit bir pazar olarak tanimlanabilir. Biiyilk AVM’lerde daha ¢ok
gelenekselden uzak diinya markalar1 ve liiks segment markalar yer alirken, kiiciik capli AVM,
pazaryerleri ve butiklerde ise geleneksel tarz kiyafetler daha ¢ok bulunabilmektedir. Erkek giyim
acisindan degerlendirildiginde Kuveytli erkekler genel olarak uzun beyaz entari olan distase
giymektedir, halihazirda %85°1 kamu sektoriinde ¢alisgan Kuveytli erkekler ig¢in resmi kamu
kurumlarmda distase giymek zorunludur. Takim elbise ve spor kiyafetler genel olarak expat niifus
tarafindan tercih edilmekle birlikte, Kuveytli yeni nesil erkek niifusun 6zellikle de sehirli olarak
adlandirilan kesimin giderek giinliik hayatta distase giyiminden uzaklasarak spor bir tarzi benimsedigi
g0zlenmektedir. Bu gercevede, siyasi ve ekonomik alandaki degisim hedefinin etkisiyle Kuveyt’te
giyim tarzinda kisa vadede degisiklikler olabilecegi, turizm ve is firsatlarinin artmastyla niifusun
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artabilecegi, 6te yandan Kuveytli niifus agisindan niifus artis hiz1 cok daha yiiksek olan ve gelenekseli
korumaya devam edecegi diisiiniilen bedevi niifusun da dikkate alinmasi1 gerektigi diisiiniilmektedir.

Ulkede Ramazan ayinda iftardan sonra Ghabga ad1 verilen etkinlikler diizenlenmekte olup, Ramazan
aymnda Kuveytli kadinlar tarafindan geleneksel bir kiyafet olan abaya iiriinleri giyilmektedir. Ulkede
baz1 biiyiik AVM’lerde stand seklinde yapilanmis alanlarda basortiisii olarak kullanilan sallar
satilmaktadir. Kuveyt’te tercih edilen sallar daha ¢ok siyah, beyaz ve tonlar1 iizerine yogunlagsmakta
olup, pamuklu, polyester veya karisik kumaglar kullanilmaktadir. Diiz tek renkli sallar tercih
edilmekte olup, desenli veya esarp tiirii basortiileri pek kullanilmamaktadir.

Kuveyt’te diigiinlerde genel olarak kadin ve erkek ayr1 salonlarda kutlama yapildigindan 6zel giin
kiyafeti konusunda 6zel bir tarz bulunmamaktadir. S6z konusu {iriinler, kadinlara 6zel diizenlenen
organizasyon veya parti gibi 6zel giin ve faaliyetlerde de tercih edilmektedir. Ote yandan, karisik
diizenlenen organizasyonlar i¢in muhafazakar 6zel giin giyim tiriinleri sunan magazalar da mevcuttur.

Refah1 ve modern yasam tarziyla bilinen Kuveyt, Korfez bolgesinde onu farkli kilan 6zgiin tiiketici
davranislar1 sergilemektedir. Kuveyt'te aligveris sadece bir ihtiya¢ degil, ayn1 zamanda hem sosyal
statiiyii hem de yasam tarzi tercihlerini yansitan popiiler bir bos zaman aktivitesidir. Kuveytliler,
harcanabilir gelirleri ve keskin bir moda ve statii anlayisiyla lilks markalara ve yiiksek kaliteli tiriinlere
giiclii bir 1lgi gostermektedir. Aile odakli aligveris gezileri yaygmn olup, Kuveytliler genellikle
perakende deneyimlerini sosyal etkinliklere doniistiirmektedir.

Mevsimsel indirimler ve promosyonlar alisveris aliskanliklarmi 6nemli dlgiide etkileyerek, liks
iirinlerde en 1yi firsatlar1 arayan kalabaliklar1 cezbetmektedir. Kuveyt, modern aligveris merkezleri,
geleneksel carsilar ve cesitli tiiketici ihtiyaglarina hitap eden 6zel magazalarin bir karigimiyla canli
bir perakende ortamina sahiptir. E-ticaretin yiikselisi, Kuveyt'teki perakende ortamini 6nemli 6lgiide
degistirmistir.

Cevrimici aligverigin kolaylig1 ve teknoloji meraklis1 niifus, e-ticaret platformlarinin biiyliimesini
hizlandirmistir. COVID-19 salgini, kisitlamalar ve saglik endiseleri nedeniyle insanlarin evde vakit
gecirmesi ¢evrimigi aligverise gecisi hizlandirmustir. Yerel isletmeler, ¢evrimigi varliklarini artirarak
ve tliketici taleplerini kargilamak i¢in teslimat hizmetleri sunarak bu degisime hizla adapte olmustur.

Bu degisim, tiiketici aliskanliklarimi da degistirerek ¢evrimigi aligverisi Kuveyt perakende sektoriinde
kalict bir unsur haline getirmistir. Ancak bu gecis, geleneksel fiziksel magazalar i¢in zorluklar
yaratmaktadir. Alisveris merkezleri ve fiziksel magazalar popiilerligini korurken, giderek daha fazla
cevrimici aligverise yonelen miisterileri cekmek icin yeni stratejiler bulmustur. Dijital teknolojiyi
entegre etmek, kisisellestirilmis alisveris deneyimleri sunmak ve ilgi ¢ekici magaza i¢i etkinlikler
olusturmak, miisteri ilgisini korumak i¢in kullanilan stratejilerden bazilaridir.

Liiks alisveris merkezleri ve geleneksel ¢arsilar aligveris yapanlari cezbetmeye devam ederken, e-
ticaretin yiikselisi tiiketici davraniglarini ve is stratejilerini yeniden sekillendirmektedir. Inovasyon ve
miisteri etkilesimine odaklanan Kuveyt'teki perakende sektoriiniin geleceginin, rahatlik, liks ve
kiiltiirel mirasin zengin bir karigimini sunmaya odaklanacag: diigiiniilmektedir.

Kuveyt’te tlketiciler, tiriin sunumunun yaninda ilgi gekici aligveris ortamlar1 aramaktadir. Bu trend,
genel aligveris deneyimini gelistirmek i¢in tasarlanmis pop-up magazalar ve etkilesimli ekranlar gibi
yenilik¢i perakende formatlariin gelistirilmesine yol agmaktadir. Bu ¢ercevede, Kuveyt perakende
sektoriinde odak noktasi, miisteri etkilesimine, benzersiz magaza atmosferleri yaratmaya ve
kisisellestirilmis hizmetler sunmaya kaymaktadir.
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Ayrica, Kuveyt’te yuksek kaliteli ithal Griinlere olan talep dikkat cekicidir. Kuveytli tiiketiciler, daha
yiiksek harcanabilir gelirleri ve birinci sinif tiriinlere olan ilgileri nedeniyle uluslararasi markalara ve
liks iirtinlere giiclii bir ilgi gostermektedir. Bu egilim, pazara 6zel {iriinler sunmak icin yarigsan
ithalat¢ilar ve perakendeciler arasindaki rekabeti artwrmaktadir. Ayrica, strdiiriilebilirlik ve etik
tedarik, tiiketiciler icin dnemli hususlar olarak ortaya ¢ikmakta ve perakendecilere ¢evre dostu iiriin
ve uygulamalari sergileme firsatlar1 yaratmaktadir. Tedarik zincirinde seffafliga olan bu talep, satin
alma kararlarin1 etkilemekte ve perakendecilerin ¢evreye duyarl segenekleri vurgulama ihtiyacini
dogurmaktadir.

Ulkedeki tiiketici tercihleri degerlendirilirken, yaklasik 3,5 milyon kisilik go¢men niifusu da hesaba
katmak gerekmektedir. Hindistan, Pakistan, Banglades, Misir ve Filipinler basta olmak iizere, tilkede
farkl kiiltiir ve giyim tarzma sahip ¢ok sayida insan yasamaktadir. Hindistan, Pakistan, Banglades,
Filipinler’den gelen oturum sahipleri (sayilarinin 2 milyona yaklastigi tahmin edilmektedir) genel
olarak ciizi maaglar almakta olup, birikimlerinin ¢ogunlugunu kendi iilkelerinde yasayan ailelerine
gondermektedir. Bu ¢ercevede, s6z konusu kesime yonelik iilkede uygun fiyath iirin sunan ¢ok
sayida magaza ve pazaryeri de bulunmaktadir. Ayrica, lilkedeki insani yardim derneklerinin de
kullanilmis veya yeni giyim esyas1 bagisina iliskin faaliyetleri de bulunmaktadir. Ote yandan, Hintli,
Misirhi ve Tiirk niifus i¢inden beyaz yakali olanlar ve Avrupali niifusun aldig1 maaslar nispeten
yuksek olup, kiyafet tercihleri de bu yonde sekillenmektedir.

4.17 Sektorde Vergiler (giimriik vergisi, katma deger vergisi, 6zel tiiketim vergisi,
ilave gimruk vergisi, anti damping vergisi v.b.)

Kuveyt tekstil ve hazir giyim sektoriinde uygulanan vergi ve gimrik diizenlemeleri, tGlkenin genel
vergi politikalar1 ve KiK (Kérfez Isbirligi Konseyi) anlasmalar1 gergevesinde sekillenmektedir.
Ulkede halihazirda katma deger vergisi (KDV) ve dzel tiiketim vergisi (OTV) uygulanmamaktadir.

Gumrik vergileri, KIK ile uyumlu olarak bir¢ok iiriinde %5 olarak uygulanmakta olup, Kuveyt
Glimriikler Genel Idaresinin tarife arama motorundan
(https://www.customs.gov.kw/HSCode/HsCode) glmrik vergisi tespiti yapilabilir.

4.18 Varsa Sektore Yonelik ve Genel Tarife Disi1 Engeller

Ulkeye ihracatta karsilasilan genel bir tarife dis1 engel bulunmamaktadir. Bununla birlikte, zaman
zaman biirokrasinin yavasligindan kaynaklanan, liman ve glimriik idarelerinde yasanan sorunlarla
karsilasilabilmektedir. Bu itibarla, ihracat icin gerekli olan belgelerin eksik ya da hatali olmamasi,
ithalatci ile giivenilir bir is iliskisi tesis edilmesi ve tecriibeli bir glimriik miisaviri ile ¢alisilmas1 6nem
arz etmektedir.

5. Sektdrde Thracatcilarimizi Bekleyen Firsatlar (Ornek: artan talep, e-ticaretin
yayginlasmasi, iilkemizle yapilan Serbest Ticaret Anlasmasi v.b.)

Kuveyt'in pazari canlandirmak i¢in 6zellikle son donemde vize uygulamalarini esnetmesi ve online
vize sistemine yeni lilkeleri dahil etmesi, bdlgeden gelen turist sayisindaki artig, Visit Kuwait
platformu ile turizmin canlandirilmasma iliskin atilan adimlar, ¢esitli uluslararasi etkinliklere ev
sahibi olma oranindaki artig, artan niifusun ihtiyaglarini karsilamak tizere yeni sehir projeleri (sosyal
alanlar, AVM'lerin de dahil edilecegi) ve buna iligkin ¢ikarilan Mortgage yasasi ile birlikte tekstil ve
hazir giyim sektoriinde bir canlanma yasanmaya basladig1 hissedilmektedir. Halihazirda devam
etmekte olan tiim KiK iilkelerini birbirine baglayacak olan demiryolu projesi ve Kérfez bolgesindeki
tilkelerin turizmin gelistirilmesine yonelik attig1 adimlarla birlikte (ortak vize uygulamasiyla bir
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korfez iilkesine giden turistin demiryolu baglantisiyla da birlikte tim korfez ulkelerini gezme
imkanina kavusmasi vs.) sektoriin geleceginin parlak oldugu diistiniilmektedir.

Yukaridaki boliimlerde ifade edildigi iizere e-ticaret korona sonrasi giderek yayginlasmis olup yeni
e-ticaret siteleri, dagitim ve kargo sirketleri pazara giris yapmaktadir. Kuveyt hem yiizélgimi hem
de nifus olarak buyiik olmamakla birlikte, sosyal medyada gegirilen vaktin uzunlugu ve niifus azligi
nedeniyle birbiriyle etkilesimi yiiksek tiiketicilerin birbirlerini tiketime yonlendirmeleri ve fenomen
etkisi gibi sebeplerle e-ticaret iilkede yiikselen bir y1ldiz olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Turkiye ile KIK arasinda imzalanacak olan STA, Tiirk {iriinlerinin Kuveyt’e ihracatinda giimriik
engellerinin azalmasini saglayacak ve daha rekabetci fiyatlar vermemize olanak saglayacaktir.

6. Sektorde Thracatcilarimz Bekleyen Tehditler (Ornek: yogun rekabet ortamu,
korumaci politikalar, tiiketici tercihlerinde farkhhklar, ekonomik dalgalanmalar,
siyasi istikrarsizhk v.b.)

Kuveyt’te potansiyelin artmasi ile birlikte pazar giderek daha rekabetci hale gelmekte ve uluslararasi
markalarin sayist artmaktadir.

Amerika’nin korumaci politikaya yonelmesiyle diinyada beklenen daralma, petrol fiyatlarindaki
diistis ve Kizildeniz tizerindeki lojistik giizergahin kullanilamamasi nedeniyle sevkiyatlarda 2-3 aya
varan gecikmelerin yaganmasi sektordeki ihracatimizi olumsuz yonde etkileyen genel sebeplerdendir.
Kuveyt 6zelinde ise, gecen Mayis ayinda yeni Emir Seyh Meshal’in parlementoyu feshetmesiyle yeni
Hukdmetin hizla uygulamaya gegirdigi yapisal ve mali reformlar {ilkedeki ticaret ve yatirim ortamini
etkilemektedir. Gegen bir yillik dénemde 60 binden fazla Kuveytli vatandasliktan g¢ikarilmustir.
Yilbasinda ¢ok uluslu sirketlere getirilen yeni verginin fiyatlara hissedilir bir yansimasi olmustur. Bu
cergevede, yeni hiikiimet tarafindan uygulamaya gecirilen siyasi ve mali reformlar, halkta bir
tedirginlige dolayisiyla tiiketici talebinde daralmaya sebep olmustur. Cinli elektronik ticaret
platformlarinin agresif fiyatlari, yeni reformlarla birlikte fiyatlara daha duyarli hale gelen tiiketici
tarafinda giderek tercih edilirliginin artrmasma neden olmustur (Ulkede en 6ne ¢ikan e-ticaret siteleri
halihazirda Cin merkezli Shein ve Temu olup, 2023 sonu itibariyle pazara giren Temu ciddi bir ivme
yakalamistir. Basinda yer alan haberlere gore, Cin merkezli e-ticaret platfromu SHEIN’dan gunlik
20.000; TEMU’dan ise giinliik 8.000 teslimat yapilmaktadir. Ulkenin 6lgegi diisiiniildiigiinde bu ciddi
bir rakamdir.) Cin’i 6ne gegiren bir diger husus da Cin’den gelen sevkiyatlarin 25 giin iginde Kuveyt’e
ulasabilmesidir. Ayrica, Cin menseli lirlinlerin giderek hem fiyat hem kalite olarak rekabetg¢iligini
artrmasi, Kuveytli alic1 firmalar tarafindan bu sektordeki ihracat¢i firmalarimiza karsi fiyat
miizakerelerinde bir koz olarak kullanilmaktadir.

Korfez isbirligi Konseyi (KIK) iiyesi iilkeler arasinda vyiiriirlikte olan gimriksiiz ticaret
uygulamalari, Kuveyt pazarinda bdlgesel firmalarin daha avantajli kosullarda faaliyet gostermelerine
imkan tanimaktadir. Suudi Arabistan, Birlesik Arap Emirlikleri ve Bahreyn gibi iilkelerden gelen
driinler, sifir gimriik vergisi ile pazara girmekte olup, bu durum Tiirk tirlinleri agisindan fiyat
rekabetini zorlastirmaktadir. Rekabetin yiiksek oldugu bu ortamda Tiirk firmalarmin farklilagma
stratejileri gelistirmesi gerekmektedir.

Kuveyt'te ithalat ve ihracat faaliyetleri yalnizca Kuveytli vatandaslar veya firmalar tarafindan
yiiriitiilebilmekte, yabanc1 firmalarin dogrudan ticaret yapmalarina izin verilmemektedir. Bu durum,
Tiirk firmalarmin pazara giris siirecinde yerel ortaklara bagimli kalmasina neden olmakta ve
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operasyonel riskleri artirmaktadir. Ayrica, tedarik zincirinin her asamasinda kontroliin sinirli olmasi,
fiyatlama, kalite giivencesi ve teslimat siirelerinde sorunlar dogurabilmektedir.

Tiirkiye ile Kuveyt arasinda yerel saat farki bulunmamakla birlikte, haftalik tatil giinlerinin farkl
olmasi, ozellikle ticaretin yOnetimi ve operasyonel siireclerde gecikmelere neden olmaktadir.
Kuveyt'te haftalik is giinlerinin Pazar-Persembe gilinleri arasinda olmasindan kaynaklanan
uyumsuzluk, 6zellikle belge onaylari, giimriik islemleri ve banka transferlerinde zaman kaybina yol
acmaktadir.

Kuveyt, petrol fiyatlarina bagli olarak ekonomik dalgalanmalara acik bir yap1 sergilemektedir. Petrol
fiyatlarindaki diisiisler kamu harcamalarinda kesintilere, ithalat kalemlerinde daralmalara ve talep
diisiisiine neden olabilmektedir. Ayrica, bdlgesel siyasi istikrarsizliklar (6rnegin iran-ABD gerilimi,
Filistin, Yemen ve Liibnan’daki gelismeler) lojistik siirecleri ve 6deme giivenligini riske atmaktadir.
Bu durum Tiirk firmalar1 agisindan da belirsizlik olusturmaktadir.

7. Tekstil ve Hazir Giyim Sektériinde Thracatin Artirilmasi i¢cin Firmalara Oneriler

Kuveyt’e tekstil ve hazir giyim ihracat1 yapmak isteyen firmalarin, {ilkenin tiiketim aligkanliklarini
ve ithalat odakli ekonomik yapisini dikkate alarak strateji belirlemeleri gerekmektedir. Kuveyt,
tiretim kapasitesi son derece sinirli bir iilke olmast nedeniyle tekstil trinleri de dahil olmak tzere
bir¢ok iriinii ithal etmektedir. Bu baglamda Tiirk hazir giyim 0riinleri, 6zellikle kalite ve fiyat
avantaji nedeniyle pazarda ragbet gormektedir.

Firmalarin, Kuveyt’te yaygin olarak faaliyet gosteren yerel distribiitorlerle is birligi yapmalar1 biiytik
Oonem tasimaktadir. Kuveyt mevzuatina ve ticari kiiltiirtine hakim bir is ortagi ile ¢alismak, hem ithalat
stirecini hizlandirmakta hem de pazara giriste 6nemli kolayliklar saglamaktadir.

Kuveyt’te e-ticaretin potansiyeli g6z o6ninde bulundurularak drinleri, sertifikalar1 ve miisteri
referanslarin1 sergileyen profesyonel bir web sitesi aracilifiyla giiglii bir ¢evrimigi varlik
olusturulmasi ve sosyal medya platformlarinda da reklam verilmesi hem goriiniirliigii arttiracak hem
de cevrimici olarak tekstil ihracatgilarini arayan potansiyel alicilar1 gekmeyi saglayacaktir. Linkedin
de Kuveyt’te onemli ithalatg1 firmalarn ilgili kadrolarina ulasmay1 saglayan faydali araglardan biri
olarak one ¢ikmaktadir.

Ayrica, firmalarin Kuveyt’te diizenlenen sektorel fuarlara ve Tiirkiye'den gergeklestirilen ticaret
heyetlerine katilim gostermesi, is baglantilar1 kurmak ve marka bilinirligini artirmak agisindan etkili
olmaktadir. Bu tiir etkinliklere katilim, hem rekabet analizi yapilmasina hem de potansiyel miisteri
profillerinin dogrudan gézlemlenmesine imkan tanimaktadir.

Kuveyt’te liriinlerin pazarlanmas: iliskin en etkili yontem e-posta veya telefon ile iletisim yerine
bizzat Kuveyt’e ziyaret gerceklestirilerek ilgili ithalat¢i firmalarla gdriisme saglanmasidir. Alict
firmalarla goriisme sonrasinda ise takibinin yapilmasi ve ilave ziyaretler gerceklestirilmesi pazara
girme sansin1 artirmaktadir.

8. Belirtilmesinde Fayda Goriilen Diger Hususlar

Kuveyt, yerli niifusun toplam niifus igerisindeki oranmnin yaklasik %30 civarinda seyretmesi
nedeniyle son derece kozmopolit bir yapiya sahip bulunmaktadir. Ulkede farkli etnik gruplardan
bireylerle karsilasmak olduk¢a olagandir. Bu durum, is goriigmeleri sirasinda muhatabin hangi
kiiltiirel gruba ait oldugunun dikkate alinmasini ve iletisim tarzinin buna gore sekillendirilmesini
gerekli kilmaktadir.
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Kuveyt vatandaslari ile yapilacak is goriismelerine dogrudan konuya girerek baslanmamasi tavsiye
edilmektedir. Taraflar arasinda gilivenin ve samimiyetin tesis edilebilmesi amaciyla, goriigmenin
basinda kisa stireli kisisel sohbetler yapilmasi uygun goriilmektedir. Bu tiir bir baslangig, iliskinin
daha sicak ve yapici bir zeminde ilerlemesine katki saglamaktadir. Bu kapsamda, iilke kiiltiiriinde
onemli bir yeri olan divaniye programlarina (genelde haftalik olarak yapilan aile toplantilar1) katilmak
onemlidir.

Arap kiiltiiriinde agik ve dogrudan elestirilere karsi hassasiyet bulunmakta olup, elestirilerin dolayl
ve nazik ifadelerle iletilmesi dnerilmektedir.

Is toplantilarmin planlanan saatten daha ge¢ baslamasi sikc¢a karsilasilan bir durumdur. Dakiklik,
genel olarak oncelik verilen bir konu olarak degerlendirilmemektedir. Bununla birlikte, thracat¢ilarin
toplantilara zamaninda katilmalari, karsi tarafa duyulan saygmin bir gostergesi olarak olumlu
karsilanmaktadir. Goriismelerde mutabik kalinan hususlarin s6zli olarak birakilmamasi, mutlaka
yazili sozlesmelerle kayit altina alinmasi gerekmektedir.

Ticari iligkilerde karsilikli giiven tesis edilmeden ise baglanmasi yaygm bir uygulama degildir.
Kuveytli is insanlari, is ortaklarmi ¢ogunlukla giiven duyduklar1 kisiler veya aracilar vasitasiyla
tanimay1 tercih etmektedir. Kisisel temas on planda tutulmakta; ilk defa tanisilan bir kisiyle yalnizca
dijital kanallar iizerinden ticari iliski kurulmasi pek uygun goriilmemektedir.

Aile yasami1 toplumda biiyiik bir 6nem arz etmektedir. Ailevi sebeplerle is goriismelerinin ertelenmesi
ya da iptal edilmesi sik rastlanan bir durumdur. Bu nedenle, ticari siireclerin Bati tilkelerine kiyasla
daha yavas ilerledigi ve bu siirecin sabir gerektirdigi géz 6niinde bulundurulmalidir.

Misafirperverlik, kiiltiirel yapmin temel taslarindan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ortak yemeklerde
geleneksel yemek yeme bigimlerine saygi gosterilmesi beklenmektedir. Yemeklerin elle yenmesi
olduk¢a yaygin bir uygulama olup, sol elin kullanimi hos karsilanmamaktadir. Sol el ile yemek
uzatilmasi ya da herhangi bir nesnenin verilmesi uygun bulunmamaktadir.

Ramazan ay1 ve dini bayram donemlerinde is goriismesi planlanmasi onerilmemektedir. Randevu
talep edilmeden 6nce bu 6zel giinlerin tarihleri dikkatle kontrol edilmelidir. Cuma giinleri, Islam
dininde ibadet ve aile i¢i etkinliklere ayrilmis 6zel bir giin oldugundan, bu giin i¢in is goriismesi talep
edilmesi uygun karsilanmamaktadir.

Gorlismeler esnasinda karsi tarafin esi hakkinda soru sorulmasi nazik bir davranis olarak
degerlendirilmemektedir. Bunun yerine ¢ocuklar hakkinda genel sorular yoneltilmesi daha uygun
kabul edilmektedir. Kadmlara yonelik fiziksel temas kiiltiirel normlara aykir1 bulunmakta; ancak
kadin tokalagmak i¢in elini uzatirsa tokalasmak saygi ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Erkekler
arasinda tokalasma yaygm bir selamlagma bi¢imi olmakla birlikte, elin kalbe gétiiriilmesiyle yapilan
selamlasma da sik¢a tercih edilmektedir.

9. Genel Degerlendirme

Kuveyt, pazara giris agisindan bazi zorluklar barindirmakta ve smirli niifusu ile toplam ithalat hacmi
g0z Oniine alindiginda nispeten kiigiik bir pazar goriiniimiinde bulunmaktadir. Ancak, bu pazara giris
yapabilen ihracat¢ilarin diger Korfez iilkelerine erigim saglamalar1 daha kolay olmaktadir. Korfez
Isbirligi Konseyi iiyesi iilkeler arasinda pazar yapilar1 ve tiiketici davranislar1 benzerlik
gostermektedir. Bu nedenle, Kuveyt pazarma basariyla uyum saglayan ihracat¢ilar icin Suudi
Arabistan, Birlesik Arap Emirlikleri, Katar, Bahreyn ve Umman gibi pazarlara agilim da miimkiin
olmaktadir.
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Zorluklarma ragmen Kuveyt pazari, tekstil ve hazir giyim iirlinlerinin iiretimini gerceklestiren
ihracat¢1r firmalarimiz agisindan dikkate alinmasi gereken bir potansiyel sunmaktadir. Yerel
piyasalarda tiketimin ylksek duzeyde seyretmesi nedeniyle, rekabetci bir fiyatla sunulan triinlerin
pazarda tutunma olasilig1 artmaktadir. Bu durum, firmalar agisindan pazarda uzun vadeli bir varlik
olusturma yoniinde firsatlar sunmaktadir.

Kuveyt pazarma girig yapmak ve uzun vadeli basari elde etmek isteyen ihracat¢1 firmalarimizin, yerel
acente ve distribiitorlerle is birligi kurmalar1 biiylik 6nem arz etmektedir. Bu siirecte firmalarin,
iilkede gecerli mevzuat ve teknik diizenlemelere eksiksiz bicimde uyum saglamalar1 ve guven
zedeleyici uygulamalardan kaginmalar1 gerekmektedir. Kuveytli firmalarin glivenini kaybeden
ithracat¢ilarin pazara yeniden giris yapmalar1 oldukca giliclesmektedir.

Kuveyt, kisi basma diisen gelir bakimindan diinya siralamasinda iist swralarda yer almakta ve
diinyanin en zengin llkeleri arasinda bulunmaktadir. Bu baglamda, iilkede yasayan varlikli tiiketici
kesimi acisindan {irtin kalitesi, satis sonrasi hizmetler ve standartlara uygunluk gibi unsurlar
belirleyici olmaktadir.

Diger yandan, iilkede sayica fazla olan Asya, Ortadogu ve Afrika kokenli gd¢gmen is¢i gruplari igin
kalite ve marka algisindan ziyade fiyat kriteri 6n planda bulunmaktadir. Bu durum, hem biiyiik 6lgekli
firmalar hem de KOBIler i¢in pazarda gesitli stratejiler gelistirilmesine imkan tanimaktadir.

Sonug olarak, Kuveyt pazari, gerekli 6zen gosterildigi takdirde yalnizca genel ihracat agisindan degil,
ayni zamanda tekstil ve hazir giyim sektorii ihracatinin da artirilabilecegi, uzun vadeli ticari iligkilerin
kurulabilecegi 6nemli bir hedef pazar niteligi tasimaktadir.

10. Yararh Adresler

Umuma mahsus pasaport hamilleri vizeye tabi olup, 90 giin siireli vizelerini sinir kapilarinda
ucretsiz olarak alabilmektedirler. Vizenin online olarak https://kuwaitvisa.moi.gov.kw/
adresinden alinmasi1 da miimkiin bulunmaktadir. Hizmet, hususi ve diplomatik pasaport hamilleri
180 giinde 90 giin siireyle vizeden muaftir.

Kuveyt Ticaret ve Sanayi Odas1 web adresi iizerinden Arapca/ingilizce dillerinde sektdrel bazda
firma aramasi1 yapilabilmekte ve firmalarin muhtelif bilgilerine ulasilabilmektedir:
https://www.ekcci.org.kw/newweb/#

Kuwait International Fair Co. Kuveyt’in tek uluslararasi fuar merkezinin isletmecisidir. Firmaya
ait internet sitesinden Kuveyt’te diizenlenen fuarlarla ilgili bilgi alinabilmektedir.

https://Kif.net/

Kuveyt’te calisilabilecek hukuk firmalarina ekli linken erisilebilmektedir:
https://www.hqg.org/attorneys/kuwait.htmil

Kuveyt Sanayi Kurumu’nun hazirlamis oldugu Kuveyt’te yer alan iiretici firmalarm irtibat bilgilerini
iceren Kuveyt Sanayi Rehberi agagidaki linkte yer alan sayfadan indirilebilir:

https://www.pai.gov.kw/documents/d/quest/dalil2023
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Kuveyt’in e-devlet internet adresinde, Kuveyt’e iliskin muhtelif faydali bilgilerin yaninda, ekonomik
ve ticari konulara dair mevzuat bilgilerine de erisim saglanmasi miimkiindiir.

http://e.gov.kw/sites/kgoEnglish/Pages/HomePage.aspx

11. Kaynakga
https://iiste.org/Journals/index.php/EJBM/article/viewFile/60542/62502

https://www.abacademies.org/articles/exploratory-research-semiotics-globalization-exploring-the-
marketing-landscape-of-kuwait-15397.html
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FAYDALI ISTATISTIKLER

2014-2029 Giysi ve Ayakkabir Toplam Harcama (Milyon $)
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Kaynak: Statista

Kuveyt'te giyim ve ayakkabiya yonelik toplam tiiketici harcamalarinin 2024 ile 2029 yillar1 arasinda
sirekli olarak 285,5 milyon $ (%9,49) artacagi tahmin edilmektedir. Bu cercevede, moda
harcamalarinin 2024 yilindan itibaren her yil artarak 2029 yili itibariyle 3,3 milyar $'a ulasmasi

beklenmektedir.
Yeni Dogan Sayisi
Toplam Kuveytli Olmayan Kuveytli Yil

59.271 25.690 33.581 2015
58.797 25.366 33.431 2016
59.172 25.492 33.680 2017
56.121 22.953 33.168 2018
53.565 21.302 32.263 2019
52.463 20.697 31.766 2020
51.585 16.975 34.610 2021
49.793 16.564 33.229 2022
50.004 17.385 32.619 2023
49.063 15.740 33.323 2024

Kaynak: Kuveyt Istatistik Kurumu
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Authenticated Marriage Cases By Groom's & Bride's Nationality 2020- 2024

aay) sS E Te) ST o)
Total Non-Kuwaiti Groom Kuwaiti Groom
i A e dag) | Amesdag) il LS e dayg) | Amsday) il LS e dayg) | Amsday)
To tél Non-Kuwaiti Kuwaiti TOt;il Non-Kuwaiti Kuwaiti Tot;al Non-Kuwaiti Kuwaiti Year
Bride Bride Bride Bride Bride Bride
13071 3103 9968 2297 1810 487 10774 1293 9481 2020
16393 4372 12021 3288 2589 699 13105 1783 11322 2021
13656 3943 9713 2969 2394 575 10687 1549 9138 2022
13303 3502 9801 2658 2137 521 10645 1365 9280 2023
14639 3583 11056 2675 2183 492 11964 1400 10564 2024
Kaynak: Kuveyt Sivil Bilgi Kurumu (PACI)
Kuveyt’te Yaslara Gore Niifusun Dagilim
Age Group Nationality
Kuwaiti Non Kuwaiti Total
0-4 162,115 104,731 266,846
5-9 163,553 135,942 299,495
10-14 165,944 138,235 304,179
15-19 161,082 110,675 271,757
20-24 140,783 182,989 323,772
25-29 130,829 376,209 507,038
30-34 118,318 503,249 621,567
35-39 104,617 541,447 646,064
40-44 88,222 489,169 577.391
45-49 73,021 392,068 465,089
50-54 62,958 260,455 323413
55-59 53,797 169,571 223,368
60-64 43,364 78,052 121,416
=54 81,944 65,200 147,144

Kaynak: Kuveyt Sivil Bilgi Kurumu (PACI)
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Kuveyt’te Erkek Niifusun Yas Itibariyle Dagim

Age Group Nationality

Kuwaiti Non Kuwaiti Total]
0-4 82,912 54,052 136,964
5-9 83,652 69,899 153,551
10-14 84,431 71,798 156,229
15-19 81,817 56,525 138,342
20-24 71,185 119,567 190,752
[25-29 66,677 266,754 333,431
30-34 59,901 347,903 407,804
35-39 52,436 359,886 412,322
40-44 44,047 321,277 365,324
45-49 36,291 258,887 295,178
50-54 31,222 175,756 206,978
55-59 26,486 118,965 145,451
60-64 20,828 52,814 73,642
>64 34,771 39,617 74,388

Kaynak: PACI
Kadin Niifusun Yas Itibariyle Dagihm

Age Group Nationality

Kuwaiti Non Kuwaiti Total]
0-4 79,203 50,679 129,882
5-9 79,901 66,043 145,944
10-14 81,513 66,437 147,950
15-19 79,265 54,150 133,415
20-24 69,598 63,422 133,020
[25-29 64,152 109,455 173,607
30-34 58,417 155,346 213,763
35-39 52,181 181,561 233,742
40-44 44,175 167,892 212,067
45-49 36,730 133,181 169,911
50-54 31,736 84,699 116,435
55-59 27,311 50,606 77,917
60-64 22,536 25,238 47,774
>64 47173 25,583 72,756

Kaynak: PACI
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Milliyetlerin Yas Itibariyle Dagilhim

é?gup Nationality Group
Kuwaitil Arabian Asian| African| European| N.Americ| S.Americ|Australian
an an
0-4 162,115 74,221 26,872 919 959 1,482 169 109
5-9 163,553 96,911 34,914 660 1,169 2,006 170 112
10-14 165,944 102,307] 32,342 398 1,181 1,660 183 164
15-19 161,082| 83,659] 24,134 306 965 1,338 148 125
20-24 140,783 69,529 104,580 6,931 824 902 150 73
[25-29 130,829| 112,383| 246,522| 14,602 1,208 1,182 226 86
30-34 118,318] 169,542| 315,733| 14,591 1,642 1,343 296 102
35-39 104.617| 179,449| 346,085 12,033 1,965 1,495 295 125
40-44 88,222| 153,730| 325,591 6,209 1,743 1,497 269 130
45-49 73,021 113,112] 273,025 2,706 1,601 1,336 187 101
50-54 62,958 80,382| 176,142 1,079 1,372 1,265 130 85
55-59 53,797| 60,092 106,349 415 1,183 1,325 119 88
60-64 43,364 35,545 40,327 181 774 1,066 79 80
PACI
PACI
|>64 | 81,944] 42163 20,910 159 770]  1,057| 78| 63)

E-IHRACAT DESTEKLERI

Dijital Pazaryeri Tanitim Destegi

Siparis Karsilama Hizmeti Destegi

Yurtdis1 Pazaryerlerine Entegrasyon Destegi

Yurt Dis1 Depo Kira Destegi

Pazara Giris Rapor Destegi

E-Thracati Tanitim

Cevrimigi Magaza Destegi ve Hedef Ulke E-Ticaret Paydaslarindan Alinan Hizmetler

Destegi

Pazar Yeri Komisyon Gideri Destegi

Bakanlhigimiz tarafindan saglanan e-ihracat desteklerine iliskin Bakanligimizin internet sayfasi

ziyaret edilebilir.
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Kuveyt'te E-Ticaretin Dagilimi

m Gida ve Kisisel Bakim = Moda
m Elektronik ve Medya Mobilya ve Ev Aletleri
m Oyuncak, Kendin Yap, Hobi

e 4.25 milyon * 3.59 milyon sosyal
internet medya kullanicisi-
kullanicisi nifusun %83.7’si
e 2022-2027 yillar 2024 itibariyle 2,3 milyar

arasinda yilhik %14 dolarlik Pazar hacmi
blylime tahmini MENA Bolgesi 2022 itibariyle
28,5 milyar S
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